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AGING AND DISABILITY RESOURCE CENTER (ADRC) MISSION 
 
The  Aging and Disability Resource Center of Chippewa County is a single information source, 
helping to build a community that values, empowers and supports seniors and adults with 
disabilities and their families and caregivers. 
 
The People    
Individualized services are available to people who are elderly or who have a physical or 
developmental disability. 
 
What We Do 
 
• Provide a welcoming, attractive, accessible, place where older people and people with 
disabilities can go for any information, advice, and help in accessing services 
 
• Provide one central source of reliable and objective information about a broad range of 
community resources of interest to elderly people and people with disabilities 
 
• Help people to understand the various long term care options available to them 
 
• Enable people to make informed, cost‐effective decisions about long term care 
 
• Help people conserve their personal resources, health and independence 
 
• Reduce the demand for public funding for long term care by delaying or preventing the   
need for potentially expensive long term care 
 
• Help people to apply for eligibility for programs and benefits, and use their communities’ 
resources 
 
• Serve as the single access point for publicly funded long term care 
 

 
 
Where to Learn More: 

 
(see http://www.wcltc.state.wi.us/PDF/adrcrpt.pdf) 
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2008 made the ADRC a REALITY! 
                                                 Watch for updates in our directory. 

 

 
AGING & DISABILITY RESOURCE CENTER of CHIPPEWA COUNTY 

& DEPARTMENT OF AGING   
711 N Bridge Street, Room 118, Chippewa Falls, WI 54729 
715‐726‐7777 ~ 1‐888‐400‐6920 ~  Fax:  (715) 738‐2589 

 
Monday through Friday – 8:00 am – 4:30 pm 

Email:   ADRC@co.chippewa.wi.us 
Website:   www.co.chippewa.wi.us/adrc 

 
Director ADRC/Aging. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Susan Hebert‐Flanagan 
Elderly Benefit Specialist . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Mary Rudd 
Disability Benefit Specialist. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Kay Hebert 
 I & A/ Options Counselor. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Sharon Stedman 
 I & A/ Options Counselor. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Vicki Seidlitz 
 I & A/ Options Counselor. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Tracy White 
Program Assistant/Aging Programs. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Renee Brown 
Program Assistant/ADRC. . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Sandy Winrich 
 
The ADRC will provide information and assistance, long‐term care options counseling, benefits 
counseling, and a variety of other services to elders, adults with disabilities, adults with mental 
health or substance use disorders, and their families and caregivers, regardless of income. 
Aging programs offered to any County resident age 60 and older include: Nutrition Program, 
Transportation, Information & Assistance and Volunteer Opportunities. 
 
This directory is provided by the Aging & Disability Resource Center of Chippewa County and 
Department of Aging. 
 
The County aging unit provides, supports, and advocates for programs, policies, and services 
which enhance the independence and dignity of older adults in greatest need. 
 
SERVICES 
Department of Aging – It is the policy of the Chippewa County Department of Aging to serve all 
participants 60 years of age or older, without regard to race, color, national origin, sex or 
disability. 
 
Elderly Benefit Specialist – Helps people with issues involving private or government benefits.  The 
Benefit Specialist is involved in ongoing training and is monitored by attorneys in Elder Law. 
 
Disability Benefit Specialist – Provides information about public and private benefit programs 
including assistance with application and appeal procedures to people ages 18 to 59 with physical 
or developmental disabilities, mental illness and substance use disorders. 
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Transportation – Volunteer drivers are available county wide for essential transportation (medical 
appointments, grocery shopping, benefit related visits) 
   
Home Delivered Meal Program – A person age 60 or older who is homebound by reason of illness, 
incapacitation, or disability, or who is otherwise isolated is eligible to receive a home‐delivered 
meal.          
 
Nutrition Program – A person age 60 or older and the spouse of that person, regardless of age, are 
eligible to participate in the congregate meal program.   Participants should make a dinner 
reservation one day in advance.  Although no fee can be charged, participants are asked to make a 
reasonable donation to help defray the costs.  All donations are confidential. 
 
Family Caregiver Support Program – I & A Options Counselors can provide advice, guidance and 
instructions regarding options to support caregivers.  The Program offers Information to 
caregivers about services, assistance to caregivers in gaining access to services, respite care to 
enable caregivers to get temporary relief from their Caregiving responsibilities along with               
supplemental services, on a limited basis, to complement the care provided by caregivers.  Pre‐
authorization is required. 
 
Volunteer Caregiver Program ‐ A newly formed Program is now providing volunteer opportunities 
to help the elderly and people with disabilities throughout Chippewa County.  Volunteers have the 
opportunity to choose from a variety of opportunities.  Orientation and training will be provided 
to volunteers before a match will be made between the volunteer and the people in need of 
volunteer support.  The purpose of the Volunteer Caregiver Program is to enhance the quality of 
life of the elderly and persons with disabilities through the assistance and support of a volunteer 
caregiver.  The program will provide or assist with a variety of needs including: Transportation to 
needed medical appointments, shopping and errands, caring companionship, telephone 
reassurance and respite care. This program is provided through a collaboration of the United Way 
of Chippewa County, the Aging and Disability Resource Center, and Pathways, Inc. . . . 738‐2598 
 
INFORMATION & REFERRAL SERVICE – You can obtain information on the following topics from 
the Aging & Disability Resource Center of Chippewa County and Department of Aging. 

1. Alzheimer’s Disease 
2. Community Health Partnership 
3. Durable Power of Attorney‐Finances 
4. Elder Abuse 
5. Fuel Assistance 
6. Home Helpers 
7. Homestead Tax 
8. Medical Bill Reduction 
9. Medicare Prescription Drug Benefit (Part D) 
10. SeniorCare   
11. Transportation            
12. Badger Gold Rx               
13. Services for Visually & Hearing Impaired 
14. Volunteer Opportunities 
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15. Home Health Programs 
16. Advance Directives/Living Will 

 
 
BLOOD PRESSURE CONTROL PROGRAM CLINICS 
CHIPPEWA FALLS SENIOR CENTER  ‐12:30‐1:30 pm   ‐    Third Tuesday of each month 
BLOOMER SENIOR CENTER ‐  1‐2 :30 pm   ‐  Second Monday of March and August 
STANLEY HOLY FAMILY HALL ‐  10–NOON ‐Third Thursday, even‐numbered months: February, 
April, June, August, October and December 
 
OPEN DOOR CLINIC, INC ‐   First Presbyterian Church,  130 W Central St, Chippewa Falls 
Every Tuesday Evening  4:00–8:00 pm 
 
DENTAL CLINICS 
Ladysmith   Marshfield Clinic Dental Clinic  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    715‐532‐6171 
Marshfield Clinic Chippewa Dental Center  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     715‐738‐2000 
Chippewa Valley Technical College  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .       715‐833‐6370 
Affordable Dentures Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  715‐855‐1020 
 
SENIOR CENTERS *Senior Centers are places where older people can go for services, programs, 
information and fellowship. 
Bloomer Senior Civic Center 2121 Duncan Rd., Bloomer WI  54768   568‐1888 
Activities:  Cards, bingo, crafts,   Library, Senior Dining, exercises, Club meeting. 
 
Chippewa Falls Area Senior Center 1000 E. Grand Ave, Chippewa Falls, WI  54729 
Sharon Pribyl ‐ 720‐1666                    Hours:  Weekdays, 9 am – 4:00 pm 
Activities:  Cards, dancing, quilting, videos, educational programs, bingo physical fitness, club 
meetings, foot care, support groups, thrift store. 
 
Cornell Senior Citizens Center 104 N. 3rd Cornell WI  54732    Hours:  Weekdays, 1 – 5 pm 
Activities:  Cards, crafts, craft sales, information and referral.  Wheelchairs and walkers are 
available for loan without charge. 
 
Seniorcize at the Chippewa Valley YMCA! 
Together the Senior Centers and the Chippewa Valley YMCA promote healthy aging.  Present your 
senior center membership card for senior fitness opportunities at the YMCA at no cost to you.     
Mondays and Wednesdays:   Open swim in the heated pool 1:00–2:00 p.m.   Walking track 1:00‐
3:00 p.m.   (Summer hours may vary.) 

SENIOR CITIZEN CLUBS 

Bloomer Senior Citizens ‐ Marvin Albrecht, Pres.   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 568‐5331 
1403 15th #204     Bloomer, WI 54724 
Cadott Senior Citizens ‐ Gene King   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  289‐3365 
238 N. Elm, Cadott, WI 54727 
Chippewa Falls Senior Citizens ‐ Winnie Zech, Pres.  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .723‐5308 
321 W Spring   Chippewa Falls, WI 54729 
Cornell Senior Citizens ‐ Contact Cornell Senior Center . . . . . . . . . . . . . .715‐239‐3705  
Cornell, WI 54732 
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Hallie Senior Citizens ‐ Micky Johnson, Pres. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐7568  
 540 Maitland Dr, Chippewa Falls, WI  
Holcombe Senior Citizens ‐ Anita Pernsteiner, Pres. . . . . . . . . . . . . . . . .  715‐595‐4851 
28094 295th Ave, Holcombe WI 54745 
Jim Falls Area Senior Citizens ‐ Mary Smock, Pres. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐0265 
1324 Broadway, Chippewa Falls WI 
Lafayette Senior Citizens – Nancy Blomlie, Pres.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐9044 
13603 85th Ave, Chippewa Falls, WI 
Stanley Senior Citizens – Eleanor Kratzat, Pres. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .715‐ 644‐2739 
124 W 8th Avenue, Stanley, WI 54768                    
 
COMMUNITY BASED RESIDENTIAL FACILITIES ‐  Community Based Residential Facilities (CBRFs) 
are an alternative for those who do not need the services of a nursing home.  A CBRF is a home, 
where three or more adults (unrelated to the administrator) reside and receive care, treatment, 
or services above the level of room and board.  
Comforts of Home‐ 11 Scheidler Rd, Chippewa Falls . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 720‐8912   
Country Terrace,406 Priddy St, Bloomer, WI 54724. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 568‐4009 
Hetzel Care Center, Inc ‐1840 Priddy St, Bloomer, WI 54724. . . . . . . . . . . . . . .568‐2503 
Home Suite Home ‐13362 98th Ave, Chippewa Falls, WI 54729. . . . . . . . . . . .   726‐1113     
Our House Assisted Care, 115 Marrs, Chippewa Falls, WI 54729 . . . . . . . . . . .  723‐6840 
Rutledge Home ‐ 300 Bridgewater Ave Chippewa Falls, WI 54729. . . . . . . . . .  723‐5566 
The HOMEPLACE Haven (dementia) 225 E Fourth Ave, Stanley, WI 54768. . . . . .  715‐429‐1007 
  
HOSPITALS & NURSING HOMES 
 
Luther Midelfort/Mayo ‐ Chippewa Valley & Maplewood Nursing Home 
 1501 Thompson Street, P O Box 187 
 Bloomer WI 54724. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     568‐2000 or 723‐9914 
 
Hetzel Care Center, Inc. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     568‐2503  
1840 Priddy Street, Bloomer, WI 54724 
 
Chippewa Manor Nursing Home . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐4437 
222 Chapman Rd, Chippewa Falls, WI 54729 
 
Wissota Health & Regional Vent Center. . . . . . . . . . . . . . . .723‐9341     
2815 County Highway I, Chippewa Falls, WI 54729                  
 
St. Joseph’s Hospital . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐1811 
2661 County Trunk I, Chippewa Falls, WI 54729 
 
Cornell Area Care Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .715‐239‐6288 
320 7th Street, Cornell, WI 54732                                  
 
Our Lady of Victory Hospital . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 715‐644‐5571 
1120 Pine Street ‐P. O. Box 220, Stanley, WI  54768 
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Whispering Woods in Wissota, Inc. (Adult Family‐Vent). . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . .     715‐861‐3031 
20376 72nd Ave, Chippewa Falls, WI   54729 

ASSISTED LIVING 

Carepartners Assisted Living, 2320 Frank St., Eau Claire, WI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  .835‐6656    
Chippewa Manor Residential Living Center, 756 Irvine St., Chippewa Falls . . . . . . . . .726‐2123 
Creswood Assisted Living, Inc, 25094 Cty Hwy S, Cadott, WI 54727 . . . . . . . . . . . . . .  289‐4330 
Comforts of Home ‐ Riverside – Chippewa Falls, WI 54729 . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . .  720‐8912         
Country Terrace,406 Priddy St, Bloomer, WI 54724. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  715‐568‐4009 
Eagleton Residence, 14135 150th Avenue, Eagleton WI 54724 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 288‐6311 
Home Suite Home, 13362 98th Ave, Chippewa Falls, WI 54729 . . . . . . . . . . . . . . . . . .  726‐1113     
Our House Assisted Care, 115 Marrs, Chippewa Falls, WI 54729 . . . . . . . . . . . . . . . .    723‐6840 
Our House Memory Care, 105 Marrs, Chippewa Falls, WI 54729 . . . . . . . . . . . . . . . .   723‐6037 
Wissota Springs, 2801 Cty Hwy I, Chippewa Falls WI 54729 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 720‐9710 
Rose Garden Assisted Living, 1900 Priddy St, Bloomer, WI  54724. . . . . . . . . . . . . . . ..568‐2503 
Rutledge Home, 300 Bridgewater Ave Chippewa Falls, WI 54729 . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐5566 
The HOMEPLACE of Stanley   225 E Fourth Ave, Stanley, WI 54768. . . . . . . .. . .. .715‐429‐1007 
Country Terrace, Assisted Living, 804 Pine St, Stanley,  WI  54768. . . . . . . . . . . . .715‐644‐3444 

 
 
ADULT DAY CARE 
    
Adult Day Care of Chippewa Valley 
2441 New Pine Drive, Altoona, WI 54720 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 832‐8811 
        
Grace Adult Day Services   
2050 Cty Trk I, Chippewa Falls WI 54729 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 738‐1925 
 
Hopes & Dreams Adult Daycare, LLC 
121 N Pine, Cadott, WI 54727  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 289‐5300        
 
RESPITE CARE 

 
EAU CLAIRE LIFENET                      
505 Dewey St. South Suite 206, Eau Claire, WI 54702. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 835‐4111 
 
Volunteer Caregiver Program . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .738‐2598 
 
ELDERLY HOUSING 
BLOOMER 
Lake Como Home II (29 units Subsidized) 
1704 5th Ave, Bloomer, WI 54724 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 834‐3411 
 
Lakeview Apartments (24 Units, subsidized) 
2110 Duncan Rd., Bloomer, WI 54724. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 568‐3770 or 568‐6131 
 
Westside Apartments (16 Units; 14 subsidized) 
Freeway Dr, Bloomer, WI 54724 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  834‐3111 
 
Parkview Apartments (15 units, non‐subsidized) 
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1403 – 15th Avenue, Bloomer, WI 54724 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . 568‐5446 
 
BOYD 
Park Ridge Apartments (14 units, subsidized) 
403 W Park, Boyd, WI 54726 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . 723‐7552 
 
CADOTT 
Cadott Country Apartments (64 Units, Non‐subsidized) 
 971 N Kelly St., Cadott, WI 54727 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 289‐4755 
           
Grandview Apartments (12 Units subsidized) 
304 S. Main, Cadott, WI 54727 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 834‐3411 
          
Southridge Apartments (20 units subsidized) 
224 S Main St., Cadott, WI 54727 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .723‐7552 
          
CHIPPEWA FALLS 
Bridgewater Apartments  (40 units subsidized ) 
Bridgewater & Terrill Street . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 834‐2691 
 
Chippewa Manor Residential Living Center (95 Units non‐subsidized) 
756 Irvine St  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐2123     
       
Grace Parkside Apartments (all units subsidized) 
49 E Spring St . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . 832‐1174 
 
Homestead Village Senior Apartments 
320 E Colome Street . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   726‐9664 
                            
Northern Apartments (43 Units subsidized) 
6 West Grand Ave Chippewa Falls, WI 54729 . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐7875 
 
Northland Apartments (12 Units – Non‐subsidized) 
18 Bay Street, Chippewa Falls WI . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1‐800‐432‐5755 
 
Romeis Millstream Apartments I and II (121 units subsidized) 
509 & 607 High Street, Chippewa Falls, WI   54729 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . 723‐7552 
 
St. Joseph’s Apartments (non‐subsidized) 
912 Pearl Street, Chippewa Falls, WI . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐5828 
 
Shoe Factory Apartments  
36 W River Street, Chippewa Falls, WI . . . . . . . . . . . . 1‐800‐944‐4866/Cindy, Mgr. or 726‐0586 
      
CORNELL 
Ravenswood Apts. (16 units subsidized) 
Cornell, WI 54732   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1‐800‐924‐3256 or  715‐834‐3411 
Squire Drive Apts. (subsidized). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1‐800‐924‐3256 or 715‐834‐3411 
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HOLCOMBE 
Holcombe Housing (8 units Subsidized) 
Holcombe, WI 54745 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐7588 
 
NEW AUBURN 
Sunrise Village (12 units Subsidized) 
East Dell , New Auburn, WI 54745. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐7933 
 
STANLEY 
Moon Park Apartments (13 units subsidized) 
111 West 8th Ave. Stanley, WI 54768 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .715‐644‐2424  
      
Sunset Homes (50 units subsidized) 
124 W. 4th, Stanley, WI 54768 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 715‐644‐5755 
 
Stanley Country Apartments 
461 Grant St, Stanley, WI 54768  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 715‐644‐6702 
 
ALZHEIMER FAMILY & CAREGIVER  SUPPORT PROGRAM 
Dept of Human Services  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7788 
Goods and services for persons with Alzheimers’ or related disorders.  Recipients must be 
diagnosed with an irreversible dementia and meet financial eligibility.   
 
COMMUNITY HEALTH PARTNERSHIP INC.  . . . . . . . . . . . . . . . .(715)838‐2900 or (715)720‐1865 
 Community Health Partnership, Inc. (CHP) based in Eau Claire, is a non‐profit, contracted 
Medicare/Medicaid care management organization integrating health and long‐term support 
services.  These services offered through its health plan entity Partnership Health Plan, include: 
primary and acute healthcare and comprehensive long‐term care for frail elderly physically and 
developmentally disabled adults who have chronic conditions and are certified at a nursing home 
level of care. CHP serves members residing in Eau Claire, Chippewa, Pierce, St. Croix and Dunn 
counties. Branch offices are located in Chippewa Falls and Menomonie.  Affiliated services 
include: Partners Place, an adult day services facility located in Eau Claire. 
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DISABILITIES 
Alzheimers Association, 1227—B Menomonie Street, Eau Claire, WI. . . . . . . . . . . . . . . . 835‐7050 
Autism Society of Wisconsin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..888‐428‐8476 
Center for Independent Living, 2920 Schneider Avenue, Menomonie WI  . . . . . . . .800‐228‐3287 
Disability Benefit Specialist, Kay Hebert 

711 N Bridge Street, Room 118, Chippewa Falls  WI . . . . . . 720‐2503 
Disability Program Navigator, Randi Johnson  

221 West Madison St., Eau Claire, WI 54701    (715) 858‐9671 office (715)836‐ 2989 Fax 
              johnsonr@workforceresource.org 
Disability Rights of Wisconsin WI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 800‐928‐8878 
Epilepsy Foundation of Western WI, 1812 Brackett Avenue, WI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .834‐4455 
Stout Vocational Rehabilitation Institute, UW‐Stout, Menomonie WI . . . . . . . . . . . . . . . 232‐3300 
United Cerebral Palsy, 206 Water Street, Eau Claire WI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .832‐1782 
WI Bureau for the Blind, 610 Gibson Street #1, Eau Claire WI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 836‐6772 
WI Bureau for Hard of Hearing, 610 Gibson Street #1, Eau Claire WI . . . . . . . . . . . . . . . . 836‐2107 
WI Council on Developmental Disabilities . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 888‐332‐1677 
WI State Vocational Rehab, 221 W Madison Street, #140C, Eau Claire WI . . . . . . . . . . . .836‐4263 
 
DOMESTIC ABUSE & SEXUAL ASSAULT 
Bolton Refuge House  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  834‐0628     
Family Support Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   723‐1138 
      
ELDER ABUSE 
Chippewa Co Dept of Human Services 726‐7788     (726‐7830 After Hours Emergency Number) 
 
EMPLOYMENT 
Career Development Center, 1515 Ball St. Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .834‐2771 
Chippewa County Job Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  723‐2248 
Chippewa River Industries . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7822   
Eau Claire Hmong Mutual, 423 Wisconsin St. Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  832‐8420                       
Foster Grandparent Program . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   723‐0341 
Reach Inc., 2125 3rd St. Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .  833‐7755 
Senior Citizens Employment & Training, Inc . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 715‐839‐5058 
Western Dairyland, 418 Wisconsin St., Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . 836‐7511 
Wisconsin Works‐Job Center, 221 W. Madison St. Suite 10, Eau Claire . . . . . . . . . . . . 858‐9675 
WI State Voc Rehab, 770 Scheidler Rd, Suite 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐2248   
 
EXERCISE 
Bloomer Senior Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 568‐1888 
Wellness Stretchercize Classes/Chippewa Falls Area Senior Center . . . . . . . . . . . . . . . 720‐1666      
YMCA  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐2201 
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FINANCIAL 
Aging & Disability Resource Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐7777 
Catholic Charities . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 832‐6644 
Chippewa County Human Services  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  726‐7788    
Consumer Credit Counseling, 2143 East Ridge Center, Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . .. 834‐8500 
Consumer Protection, 3610 Oakwood Hills Pkwy., Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . 800‐422‐7128 
Elderly Benefit Specialist . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   726‐7778 
Social Security Administration  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .836‐6645 or 1‐800‐772‐1213    
Stop Telemarketing. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  WI Cell/Land . . .1‐866‐966‐2255 
 
FREE LEGAL CLINIC 
Chippewa Falls Public Library ‐ 4th Wednesday of every month 6:30–8:00 pm 
WI Judicare . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 1‐800‐472‐1638 
 
HOME CARE‐skilled licensed nursing services 

 Chippewa Co. Public Health & Home Care . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . 726‐7900 

 Northwest Wisconsin Home Care ‐  Hallie & Eau Claire . . . .. . .831‐0100/1‐800‐236‐8408 
         Bloomer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . 568‐2607/1‐800‐923‐7668 

 Moore’s Genuine Care . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .715‐286‐2734 

 ResCare HomeCare  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .715‐831‐0631/1‐877‐235‐3026 

 St. Joseph’s Hospital ‐ Home Health & Hospice Service  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  726‐3485        
 
SUPPORTIVE‐non medical 
     Alternative Home Care Solutions, LLC. www.alternativehomecaresolutions 715‐563‐7112 

 Comfort Keepers   www.comfortkeepers.com  .  . . .833‐2197 or Toll Free 1‐866‐552‐6730 

  Aurora Community Health  www.auroraservices.com . . . . . . . . .  . . . . . . . .  715‐235‐4667 

 Hmong Home Care Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 379‐7201 

  Home Instead – Senior Care/Non‐Medical Eldercare . . . 1‐800‐919‐8040 or 715‐552‐8040 

 Visiting Angels, Inc. www.visitingangels.com . . . . . . . .833‐7006  Toll Free 1‐877‐833‐7060 

 GEMINI Helping Hands . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 830‐0546 or Toll Free  1‐888‐278‐3405 

 LifeNet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .835‐4111 
 
HOME DELIVERED MEALS  
Chippewa County Nutrition Program, Dept of Aging . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7777 
Mobile Meals, Inc. (City of Chippewa Falls only)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   723‐0486 
 
HOMELESS RESOURCES 
Starting Points, 13 East Spruce St., Suite 107    Chippewa Falls  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐7937 
 
HOUSING MAINTENANCE/FUEL ASSISTANCE 
Chippewa County Economic Support (fuel assist)   711 N. Bridge St.  Rm. 119 . . . . . . 726‐7840 
Housing Authority . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7933   
Volunteers in Service in Our Neighborhood (VISION) – Home Repairs . . . . . . . . . . . . .726‐7933 
West Cap – Homework  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1‐800‐606‐9227 
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MEDICAL EQUIPMENT LOAN CLOSET 
Center for Independent Living, Menomonie, WI . . . . . . . . . . .1‐800‐228‐3287 or 715‐233‐1070 
Cornell Senior Center, 104 N. 3rd St., Cornell, WI 54732 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 715‐239‐3705 
Department of Public Health, 711 N. Bridge, Room 222, Chippewa Falls . . . . . . . . . . .  726‐7900 
Rutledge Charities . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 723‐6618 
 
MENTAL HEALTH SERVICES 
Behavior Health‐Luther Midlefort, Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .838‐5369 
Community Mental Health & Recovery Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐7788 
Family Support Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . 723‐1138 
First Things First, 2125 Heights Drive #2, Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  832‐8432 
Great Rivers 2‐1‐1 Crisis Line . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 1 
L.E. Phillips‐Libertas Treatment Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .723‐5585 
 Lutheran Social Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 834‐2046 
Marriage & Family Health Services, Ltd. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 832‐0238  
River Source Family Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 720‐1841 
 Rosebud & Friends – Drop In Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 738‐9910 
Suicide Prevention Crisis Line‐Luther Midelfort‐Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 832‐5000 
 
SUPPORT GROUPS 
Alzheimer’s Assoc‐Indianhead Chapter 
1227 B Menomonie St.,  Eau Claire, WI 54703 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 835‐7050, 1‐800‐499‐7050 
 
Alzheimer’s and Other Memory Loss Support Group –Grace Adult Day Services 
2050 County Hwy I, Chippewa Falls, WI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Beth Peterson  738‐1925 
3rd Wednesday each month 3 pm     (contact for respite)       
 
Epilepsy Foundation Support Group . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . 834‐4455 
 
Wellness Shack. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . Nora Bates 855‐7705 
515 S. Barstow St.  Ste. #110, Eau Claire, WI         
Adult Support Group meets Thursdays    6:30‐8:00 pm 
 
Parkinson’s   
Sacred Heart Hospital, Eau Claire. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 858‐1600 
 
Al Thompson, Rehabilitation Specialist for Visually Impaired . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 836‐6772 
 
Visually Impaired Persons (VIP) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  832‐3898 
 
Grief‐The Healing Place . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .833‐6028 
 
Chippewa County Grief Support Groups St. Joseph’s Hospital   Anderson Hall 
2nd & 4th Wednesday Each Month  1:30 p.m.  and 2nd & 4th Monday Each Month  6:30 p.m. 
 
Compassionate Friends:  1st Tues @ 6:30 at Cornell Airport; 3rd Thurs 6:30 at St Joseph Hospital 
For more information call . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐3581   
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TRANSPORTATION 
NON DRIVER ID, Motor Vehicles Division, 3115 Melby Rd, Eau Claire . . . . . . . . .   800‐924‐3570 
Department of Aging Volunteer Drivers  (60 + years of age) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7777 
Faith in Action‐ Jill Pollert‐Coordinator . . . . . . . . . . . . . . . . . .  .715‐644‐6188 or 1‐877‐644‐4981  
Leroy’s Cab . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 720‐6106 
New Freedom Transportation Program . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . 1‐877‐577‐8452 
Shared Ride Taxi Program (City of CF only) Information ‐726‐2729 . . . . . . . . For Ride:  723‐3000 
Volunteer Caregiver Program, Bonnie Ferstenou  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .738‐2598 
Veterans Service – Veterans Van . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  726‐7990 
 
TRANSPORATION – Handicapped 
Abbey Van . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Neillsville 1‐800‐236‐8438 
A & J Mobility, 3405 Truax Court #B, Eau Claire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  833‐9830 
Aging and Disability Resource Center (ADRC). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐7777 
Comfort Carriers   Medford . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1‐800‐873‐1018   
Handilift, 1035 10th Ave. Cumberland WI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 800‐989‐7433 
Patients’ Express – Non‐Emergency . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  726‐1100 
Shared Ride Taxi – Chippewa Falls . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  723‐3000 
Tender Care Transport  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  835‐2435 
 
PERSONAL RESPONSE SYSTEMS 
LIFELINE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐3439 
Mainstreet Messenger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1‐800‐300‐6800  
Advance EVD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1‐608‐831‐1688 Or 1‐608‐843‐2605 
Alpine Medical Alert, Inc. (services WI & MN) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1‐877‐546‐2349 (Toll Free) 
 
VETERANS SERVICES   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    726‐7990 
 
MISCELLANEOUS 

 A Place for Mom – Elder Advisor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1‐877‐663‐0037 

 Bureau for the Blind  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1‐888‐879‐0017   

 Community Closet  2 Bay St. Chippewa Falls  (Open every Sat. 9am to 2pm). . .  720‐4505 
           offers clothing, food and personal products  

 ElderCare Locator . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1‐800‐667‐1116 
         Nation‐wide service to help find information about Community Services for older people 

 Great Rivers 2‐1‐1 –Information & referral Crisis Line  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 211 

 Home Instead Senior Care (Non‐Medical Eldercare)  . . . .(715)552‐8040 or 1‐800‐919‐8040 

 LIFENET (Independent Living Services) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 835‐4111 

 River Source Family Center   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  720‐1841 

 Xcel Energy Early Identification Gatekeeper Program  . . . . . . . . . . . . . . . . . 1‐800‐331‐5262          
 

FOOD PANTRIES/NUTRITION   
 

 Agnes’s Table ‐ Free Hot Meals at:      Trinity United Methodist Church, Chippewa Falls     
     Every Tues.  & Thurs. 5:30 pm‐ 6:30 pm   Everyone Welcome! 
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Chippewa Area Food Pantry/Salvation Army . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   726‐9506 
521 Bridge St Weekdays 10 am–12 noon & 1‐4 pm – Monday through Thursday closed Friday 
  
Chippewa Falls, Hallie, Tilden & Jim Falls Area‐ Bring ID, social security or MA card for all in 
the family, verification of address, and proof of   income.  Visits to pantry one time per month 
 
Cornell Food Pantry . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . Bill Grinder 715‐205‐4959 
401 S 2nd Avenue, Cornell    Open Tuesdays   8‐11 am   Free Hot Breakfast 8AM 
 
Bloomer Area Food Pantry, Inc. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . .   leave message 568‐3733     
1003 17TH Ave, Bloomer         Fridays  1‐4 p.m.  or by appointment                
 
Cadott Food Pantry . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Jean Carlson  289‐4941      
Christian Community Center ‐ Near Post Office on Main St, Cadott    Fridays 2‐4  pm 
 
Holcombe Food Pantry. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   715‐595‐4967    
 
Jim Falls Community Food Pantry. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  715‐226‐0435 
13883 Cty Hwy S, Jim Falls                              2nd & 4th Wednesday  3:00‐6:00 pm 
 
Lake Holcombe Methodist Church . . . . . . . . . .   Call Dawn at 715 595‐4884 (H)715‐239‐3116(W) 
27841 County Hwy M , Holcombe                 2nd & 4th Wednesday 2–5:30 pm 
 
New Auburn Food Pantry . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 715‐237‐2116 
146 W Main St. (St. Jude’s Church) New Auburn   2nd & 4th Tues.  10:00 am‐noon 
 
Stanley Food Pantry   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .715‐ 644‐3665 
147 E 4th Ave   Rear Entrance from Alley  2nd   Monday each month.  1:30 – 4:00 pm 
 
Fresh Food Distribution  
3rd Tuesday of the Month from 4:00 to 5:00 pm, Chippewa River Industries (CRI)                          
1000 Wissota Drive  , Chippewa Falls             call with questions           726‐1379  
 
NUTRITION PROGRAM DINING ROOMS 
BLOOMER/NEW AUBURN (New Auburn:  Home Deliveries Only) 
Bloomer Sr. Citizens Center, 2121 Duncan Rd. Serving time: Noon. . . . . . . . . . . . . . . .  568‐1888 
 
BOYD 
Home Delivered Only ‐ via Holy Family Hall, Stanley. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  644‐2717 
 
CADOTT  
Southridge Apartments, South Main Street    Serving time: Noon. . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7777  
  
CORNELL   
Our Savior’s Lutheran Church, 201 S. 6th St, Cornell Serving time:  11:30 am . .. . . . . . 595‐6193   
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STANLEY   
Holy Family Hall, 136 3rd Ave   Serving time: Noon . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  644‐2717  
 
 
CHIPPEWA FALLS 
Lake Wissota Area‐ Home Delivered Only . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7777 
Romeis Apartments, 509 High Street ‐ Serving time: Noon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  726‐7777   
Chippewa Falls Area Senior Center, 1000 East Grand Ave    Serving time: Noon . . . . . 720‐1666 
  
PHONE DIRECTORY 
 
Aging & Disability Resource Center  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7777 
Community Health Partnership. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 838‐2900 
Community Mental Health & Recovery Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐7788 
CHP‐Chippewa Falls Office. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 720‐1865   
Chippewa County Veterans Service . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7990 
Dept. of Aging . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  726‐7777 
Dept. of Human Services. . . . . . . . . . . . .726‐7788 /After Hours Emergency Number . .726‐7830 
Dept of Public Health  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐7900 or 1‐800‐400‐3678 
Elder Abuse Reports/Service . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 726‐7788 
Faith in Action (Stanley) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1‐877‐644‐4981 
Fuel Assistance. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .726‐7840 
Guardianship Hotline  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1‐800‐488‐2596 
MOBILE MEALS (City of Chippewa Falls) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .723‐0486 
Ombudsman (Marti Sanville)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 836‐3627 
Shared Ride Taxi‐City of CF. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .723‐3000 
Social Security Office. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Eau Claire 836‐6652 or. . 1‐800‐772‐1213 
Triniteam Caregivers. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 836‐8106 
Volunteer Caregiver Coordinator . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .738‐2598 
 


